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Niniejsza polityka zastepuje Oswiadczenie FSQR o jako$ci i integralnosci produktu oraz uzupetnia
Kodeks postepowania, a takze polityke FSQR i BHP.

1. WPROWADZENIE | ZAKRES

Niniejsza polityka ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw, kontrahentéw i interesariuszy What's Cooking?,
zaangazowanego rzecznika integralnosci produktéw w przemysle spozywczym. Uznajgc znaczenie budowania
zaufania i przejrzystego tancucha dostaw od zaopatrzenia do produkcji, doskonatosci w zakresie jakosci,
bezpieczenstwa zywnosci, uczciwosci w catym tancuchu dostaw, az do dystrybucji naszych produktéw - i co
robimy to dla naszych dostawcéw i klientdw, konsumentéw i innych zainteresowanych stron.

2. REALIZACJA POLITYKI

Dzieki naszemu systemowi integralnosci produktéw wywieramy pozytywny wptyw na naszych interesariuszy
poprzez staranne wytwarzanie, dbato$¢ o wytwarzanie oraz budowanie zaufania i przejrzystego tancucha
dostaw. Dzieki naszym standardom tworzymy zaawansowany system integralnosci produktéw w naszej branzy.
Zaufanie do zywnosci zalezy od wysokiego stopnia przejrzystosci. Dzien po dniu, ramie w ramie, tgczenie
dostawcéw i konsumentow poprzez okreslone tancuchy dostaw jest dobrym sposobem na pokazanie ludziom,
kto stoi za produkcjg ich zywnosci. Pewni siebie i odwazni pokazujemy konsumentom i klientom, Ze tahcuch
dostaw naszej zywnosci jest dzietem rzemiosta, od dostawcy do klienta.

3. NASZE OCZEKIWANIA DOTYCZACE OSOBISTEGO ZACHOWANIA PRACOWNIKOW

Zapewnienie skutecznej integralnosci produktu w ramach What's Cooking? ma kluczowe znaczenie dla
utrzymania zaufania klientéw, bezpieczehstwa i zgodnosci z przepisami. Te trzy kluczowe zachowania
naszych pracownikéw pomagaja to osiggnac:

1. Przestrzeganie rygorystycznych praktyk higienicznych i sanitarnych

Pracownicy muszg rygorystycznie przestrzegaé protokotdw higieny i warunkéw sanitarnych, aby zapobiec
zanieczyszczeniu i zapewni¢ bezpieczenstwo zywnosci. Obejmuje to:
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e Regularne mycie rgk: Doktadne mycie rgk wodg z mydtem w krytycznych momentach, takich jak przed
kontaktem z Zzywnoscig, po skorzystaniu z toalety i po dotknieciu potencjalnie zanieczyszczonych
powierzchni.

o Wilasciwe stosowanie srodkow ochrony osobistej (PPE): Noszenie rekawic, siatek na wiosy,
fartuchoéw i innego sprzetu ochronnego zgodnie z wymaganiami, aby zminimalizowa¢ bezposredni
kontakt z zywnoscig i zapobiec zanieczyszczeniu odziezy lub wiosow.

e Utrzymywanie czystosci w miejscu pracy: Regularne czyszczenie i dezynfekcja wszystkich
powierzchni, przyboréw i sprzetu uzywanego do przygotowywania i przetwarzania zywnosci. Obejmuje
to réwniez prawidtowe przechowywanie srodkéw czyszczgcych w celu unikniecia przypadkowego
zanieczyszczenia Zywnosci.

2. Przestrzeganie standardowych procedur operacyjnych (SOP)

Przestrzeganie ustalonych procedur SOP zapewnia spojnos¢, jakosé i bezpieczenstwo produkciji zywnosci.
Kluczowe aspekty obejmuja:

o Weryfikacja skladnikéw: Sprawdzanie i dokumentowanie jakosci, zrodia i stanu wszystkich sktadnikow
w momencie dostawy w celu zapewnienia, ze spetniajg one wymagane standardy i sg wolne od
zanieczyszczen lub zepsucia.

e Kontrolatemperatury: Monitorowanie i rejestrowanie temperatur obszaréw przechowywania, proceséw
gotowania i produktéw koncowych w celu zapewnienia, ze pozostajg one w bezpiecznych granicach.
Obejmuje to utrzymanie integralnosci tancucha chtodniczego dla tatwo psujacych sie produktéw i
zapewnienie, ze gorgce potrawy sg gotowane w bezpiecznych temperaturach wewnetrznych.

o Dokladne prowadzenie dokumentacji: Prowadzenie szczegdtowej i doktadnej dokumentacii
wszystkich proceséw, od pozyskiwania sktadnikdw po dystrybucje produktu koncowego. Obejmuje to
Sledzenie numerdw partii, dat produkcji oraz wszelkich incydentéw lub odchylen od standardowych
procedur.

3. Zaangazowanie w ciggte szkolenia i doskonalenie

Ciggta edukacja i kultura ciggtego doskonalenia pomagajg pracownikom by¢ na biezgco z najlepszymi
praktykami i pojawiajgcymi sie zagrozeniami. Obejmuje to:

e Regularne sesje szkoleniowe: Uczestnictwo w zaplanowanych programach szkoleniowych
dotyczacych bezpieczenstwa zywnosci, higieny, korzystania z nowego sprzetu i zmian w wymogach
prawnych. Sesje te powinny by¢ dostosowane do konkretnych rél i obowigzkéw w procesie produkcji
Zywnosci.

e Bycie na biezaco ze standardami branzowymi: Bycie na biezgco z najnowszymi trendami w branzy,
postepem naukowym i aktualizacjami przepisow, ktére mogg mie¢ wplyw na bezpieczenstwo i jakos¢
zywnosci. Mozna to ufatwi¢ dzieki publikacjom branzowym, seminariom i profesjonalnym sieciom
kontaktow.
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e Zachecanie do przekazywania informacji zwrotnych i raportowania: Wspieranie srodowiska, w
ktérym pracownicy czujg sie komfortowo, zgtaszajgc potencjalne zagrozenia bezpieczenstwa, kwestie
jakosci lub uchybienia proceduralne bez obawy przed represjami. Pomaga to szybko identyfikowac i
rozwigzywac problemy oraz wzmacnia kulture odpowiedzialnosci i ciggtego doskonalenia.

Przestrzegajgc tych zachowan, nasi pracownicy i partnerzy mogg znaczaco przyczyni¢ sie do utrzymania
wysokich standardéw integralnosci produktow, zapewniajac, ze produkty spozywcze docierajgce do klientow
i konsumentow sg bezpieczne, wysokiej jakosci i niezawodne.

W zwigzku z tym What's Cooking? i jej pracownicy podejmujg nastepujace zobowigzania w zakresie jakosci i
uczciwosci, ktére majg zastosowanie do kazdej lokalizacji What's Cooking?

v' Zgodnie z warto$ciami What's Cooking? Dzien po dniu, ramie w ramig; crafting with care, care by
crafting; be confident and courageous, dziatamy zgodnie z Kartg Polityki FSQR What's Cooking?

v’ Dziatajgc jako spotecznie odpowiedzialny przedsigbiorca i dbajgc o:
e Wspotpraca z dostawcami i klientami;
Dobre samopoczucie pracownikéw;
Wptyw na srodowisko;
Obawy spoteczenstwa;
Interesy akcjonariuszy;
| to zawsze w odniesieniu do produktéw, ustug i dziatan, ktore rozwijamy jako firma.

v Koncentruje sie na produkgji i sprzedazy produktow, ktore sg:
e Bezpieczne dla konsumenta, oraz
e Zgodnos$c¢ ze wszystkimi wymogami prawnymi i standardami, oraz
e Spetnia¢ wymagania i specyfikacje naszych klientow, oraz
e Sg dostosowane do oczekiwan konsumentow.

v’ Ciggte doskonalenie naszej kultury bezpieczenstwa zywnosci.

v/ Zapewnienie niezbednych zasobéw w postaci ludzi, maszyn i metod do realizacji polityki.

v’ Przetozenie polityki na system z jasnymi umowami i obowigzkami.

v Definiowanie celéw, ktore sg konkretne, mierzalne, osiggalne, realistyczne, okreslone w czasie i
skoncentrowane na cigglym doskonaleniu.

v

Posiadanie obowigzku zgtaszania oraz polityki i narzedzia zgtaszania nieprawidtowosci w przypadku
naruszenia jakosci, bezpieczenstwa zywnosci, uczciwosci lub legalnosci.

v’ Zgtoszenia mozna dokonaé przetozonemu lub, gdy nie jest to pozgdane, osobie zaufanej, dyrektorowi
ds. zgodnosci lub dowolnej osobie wyznaczonej w kontekscie niniejszej polityki i narzedzia zgtaszania
nieprawidtowosci.
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4. AUDYT I REWIZJA

Przeprowadzane bedg regularne audyty integralnosci produktéw w celu oceny naszych wynikéw w zakresie
realizacji celéw okreslonych w niniejszej polityce. Wyniki tych audytow bedg wykorzystywane do
identyfikowania obszaréw wymagajgcych poprawy i informowania o zmianach naszych praktyk w zakresie
integralnosci produktéw. Otwarta komunikacja i zaangazowanie pracownikéw bedg integralng czescig
sukcesu naszych wysitkdw na rzecz ciggtego doskonalenia. Okresowa ocena celéw bedzie przeprowadzana
€O najmniej raz w roku.

5. WYKONANIE

Przestrzeganie niniejszej Polityki Uczciwosci Produktu jest obowigzkowe dla wszystkich pracownikéw. Otwarta
komunikacja polityki i jej wynikdw ze wszystkimi pracownikami bedzie odbywac sie za posrednictwem réznych
kanatow, takich jak notatki, spotkania, biuletyny, ekrany kantyn, dyskusje i pokazy drogowe.

Naruszenia bedg rozwigzywane za pomocg odpowiednich dziatan dyscyplinarnych, ktére mogg obejmowac
doradztwo, szkolenie lub, w powaznych przypadkach, rozwigzanie umowy o prace. Ustanowione zostang
przejrzyste mechanizmy zgtaszania, aby zachecic¢ pracownikéw do zgtaszania niezgodno$ci i zapewni¢ cenne
informacje umozliwiajgce poprawe.

6. POWIAZANE POLITYKI

Polityka FSQR

Polityka EHS

Polityka zamowien publicznych

Kodeks postepowania

Kodeks postepowania dla dostawcow

Polityka i narzedzie zgtaszania nieprawidtowosci
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